
Termeni și condiții 
Prin utilizarea acestui website, sunteți de acord cu aceste condiții de utilizare. 

Accesul și utilizarea acestui website sunt supuse următoarelor condiții de utilizare și tuturor 
legilor și regulamentelor aplicabile. Accesând și utilizând website-ul, acceptați, fără limitări sau 
calificări, aceste condiții și luați la cunoștință că orice alte acorduri între dumneavoastră și NOVU 
RESTOBARS S.R.L. sunt înlocuite prin prevederile prezentelor condiții de utilizare. În privința 
prelucrării datelor dumneavoastră cu caracter personal în contextul interacțiunii cu acest 
website, vă rugăm să consultați Politica de Confidențialitate, precum și Politica privind protecția 
datelor, cu aplicabilitate pentru datele prelucrate prin intermediul website-ului și al aplicației 
mobile, disponibile pe website. 

Dacă nu sunteți de acord sau nu acceptați, fără limitări sau calificări, condițiile de utilizare ale 
acestui website, vă rugăm să părăsiți acest website. Vizitarea, folosirea sau comandarea 
produselor afișate pe website implică acceptarea condițiilor de utilizare ce vor fi detaliate mai 
jos. Pentru folosirea în bune condiții a website-ului, se recomandă citirea cu atenție a termenilor 
și condițiilor. 

Website-ul este administrat de NOVU RESTOBARS S.R.L., persoană juridică cu sediul în București, 
Drumul Pădurea Mogoșoaia 31–41, Sector 1, cod fiscal RO28152904, înregistrată la Registrul 
Comerțului, cu sediul de corespondență la aceeași adresă. Telefon de contact: 0748 354 354. 

Scopul permis pentru utilizarea website-ului este obținerea de informații și accesul la serviciile 
oferite prin intermediul acestuia. Orice utilizare în alte scopuri nu este permisă. Pentru a obține 
acces la site și la serviciile și informațiile puse la dispoziție, trebuie să aveți acces la internet și 
echipamentele necesare (computer, modem etc.). NOVU RESTOBARS S.R.L. nu își asumă 
responsabilitatea pentru securitatea site-ului sau a conexiunii dumneavoastră. Prin termenul 
„vizitator” se înțelege orice persoană care accesează website-ul; „utilizator” este un vizitator 
care se înregistrează prin completarea unui formular. 

Ne rezervăm dreptul de a efectua modificări ale acestor Termeni și Condiții și ale website-ului 
fără notificare prealabilă. Accesând pagina Termeni și Condiții, puteți vizualiza oricând cea mai 
recentă versiune. 

Nu sunt permise: 
1. copierea, multiplicarea, distribuirea, arhivarea sau păstrarea, prin orice mijloace (electronice, 
magnetice, computerizate), a materialelor și informațiilor de pe site; 
2. încercarea de modificare, ștergere sau alterare a conținutului website-ului; 
3. scanarea, testarea vulnerabilităților sau accesarea neautorizată a sistemelor NOVU 
RESTOBARS S.R.L.; 
4. atacuri asupra serverelor, inclusiv DOS sau flooding; 



5. folosirea adreselor de e‑mail publicate pentru spamming sau alt scop comercial fără acord 
scris prealabil. 

Disponibilitatea serviciilor 
NOVU RESTOBARS S.R.L. își rezervă dreptul de a modifica, suspenda sau întrerupe serviciile 
online, parțial sau total, cu sau fără notificare. Nu este responsabilă pentru consecințe legate de 
modificări sau întreruperi. 

Obligațiile de înregistrare 
Pentru a comanda produse, trebuie să furnizați date reale, corecte, actuale și complete. Pentru 
detalii despre prelucrarea datelor cu caracter personal, consultați Politica de Confidențialitate 
disponibilă pe site. 

Preț și modalități de plată 
Prețurile afișate includ TVA (11% sau 21%). 
Prețul de achiziție prezentat pe bonul fiscal / factură va fi același cu cel prezentat pe website la 
momentul achiziției, afișat în confirmarea de comandă. 
Pentru livrarea produselor de pe website se percepe o taxă de livrare de 14,99 lei pentru 
București și 30 lei pentru Ilfov, indiferent de valoarea comenzii. 
Plata produselor se efectuează prin card bancar la plasarea comenzii online, prin sistemul 
securizat MobilPay (www.mobilpay.ro). 

Informații privind livrarea 
Termenul de livrare va fi comunicat la momentul plasării comenzii. Livrarea se face de către 
compania noastră, la adresa specificată de client. Acest termen poate fi modificat din motive 
independente de voința noastră. 
Dacă doriți să specificați aspecte legate de livrare (ora, puncte de reper etc.), introduceți-le în 
căsuța de observații înainte de finalizarea comenzii. 
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